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Introducción 
 

En 2025, el Servicio de Evaluación Ambiental (SEA) cumplió 15 años desde su creación en 2010. Una fecha 
en la que se desarrollaron importantes procesos de transformación y en el que se registraron una gran 
cantidad de acciones relevantes para los que está mandatado por ley, pero también para el desarrollo 
institucional. 

Es importante recordar que el SEA es un organismo público funcionalmente descentralizado y 
territorialmente desconcentrado, con personalidad jurídica y patrimonio propio, creado mediante la Ley 
N°20.417.  Su propósito fundamental es contribuir al desarrollo sostenible del país a través de la 
administración del Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA), que permite evaluar en forma 
predictiva los impactos ambientales de proyectos o actividades de inversión que buscan desarrollarse en 
el territorio nacional, asegurando el cumplimiento de la normativa ambiental vigente.  

Nuestra institución se estructura en una Dirección Ejecutiva, cuatro Divisiones y dieciséis Direcciones 
Regionales. 

Para la correcta lectura de este documento, es importante considerar que existen diversos datos como 
ingresos de proyectos, números de Consultas de Pertinencias o de Informaciones, Reclamos y Sugerencias, 
por ejemplo, en las que se cuentan los registros entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025. En tanto, 
el cierre de los mismos procesos, tanto los ejemplificados anteriormente, como otros, responden a 
gestiones que pueden haber comenzado en 2024 o en años anteriores y culminado en 2025.  
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Resumen Ejecutivo 
 

En 2025, al SEIA ingresaron 475 proyectos, de ellos 46 correspondieron a Estudios de Impacto Ambiental 
(EIA) y 429 a Declaraciones de Impacto Ambiental (DIA), lo que en términos de inversión declarada 
corresponde a $57.928,6 millones de dólares (en adelante, MMU) 

En el mismo período, fueron calificados 368 proyectos, de los cuales 357 fueron aprobados, con una 
inversión estimada de MMU$41.533,5. Esto se desglosa en 318 DIA, con una inversión de MMU$25.457,5 
y 39 EIA, con una inversión de MMU$16.076,0. Esto representa una aprobación ambiental del 97,13% de 
las iniciativas y un 2,87% de rechazo. 

Entre enero y diciembre de 2025, se presentaron 2.293 Consultas de Pertinencia, respecto de las cuales el 
SEA resolvió un total de 2.265 a nivel nacional. 

Durante el 2025 se mantuvieron activos un total de 183 procesos de participación ciudadana con 
actividades registradas, de los cuales 59 correspondieron a EIA y 124 a DIA. En cuanto a los procesos PAC 
que finalizaron durante el 2025, se contabilizaron 175 procesos, de los cuales 56 correspondieron a EIA y 
119 a DIA. 

En materia de Recursos de Reclamación, ingresaron 57 recursos, 17 en EIA y 40 en DIA. En el mismo 
período se resolvieron 53, correspondiendo a 14 EIA y 39 DIA. El Comité de Ministros, órgano en que el SEA 
ejerce el rol de Secretaría Técnica, sesionó en 8 oportunidades. 
 
Del total de proyectos calificados (finalizados, con RCA favorable o desfavorable) se judicializó el 9.51% 
de los proyectos. A su vez, respecto de los proyectos cuyas autorizaciones ambientales se judicializaron, el 
SEA obtuvo 26 sentencias favorables y 7 fallos desfavorables, lo que representa un 79% de fallos 
favorables a nuestro Servicio.  

En cuanto a su desempeño financiero, el SEA ejecutó un presupuesto final de MM$21.259, alcanzando una 
ejecución presupuestaria del 99,32%, reflejo de una gestión eficaz y eficiente de los recursos públicos. 
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RESULTADOS DE LA GESTIÓN 2025 
 

1. Evaluación ambiental 
 
 

Calificación e Ingreso de proyectos:  

Durante el 2025 ingresaron al SEIA 475 proyectos, de ellos 46 corresponden a EIA y 429 a DIA, lo que en 
términos de inversión declarada corresponde a MMU$57.928,6.  

En igual período fueron calificados 368 proyectos, de los cuales 357 fueron aprobados, con una inversión 
estimada de MMU$41.533,5. Ese monto es el más alto que ha recibido su aprobación ambiental en un año 
calendario desde que existe registro en el SEIA.   

Los proyectos aprobados se desglosan en 318 DIA, con una inversión de MMU$25.457,5 y 39 EIA, con una 
inversión de MMU$16.076,0. Esto representa una aprobación ambiental del 97,13% de las iniciativas y el 
rechazo de un 2,87%. 

 

Figura 1: Cantidad de proyectos ingresados por estado, Periodo 2025. 
 

 

 

 

Aprobado Desistido
En

Calificación

No
Admitido a
Tramitación

No
calificado

Rechazado

2025 159 66 167 70 8 5

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

Cantidad de proyectos ingresados al e-SEIA, por estado



5 

  

 

 

 

 

Figura 2: Proyectos Calificados y Desistidos por DIA/EIA, Periodo 2025. 

 
 

 

Figura 3: Proyectos Calificados y Desistidos por Dirección Regional, Periodo 2025. 
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Figura 4: Proyectos Calificados y Desistidos por Sector Productivo, Periodo 2025. 

 

 

Figura 5: Montos de inversión asociados a proyectos aprobados por Sector Productivo, Periodo 
2025. 
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Figura 6: Montos de aprobación por año calendario. 

 

Procesos de Participación Ciudadana (PAC):  

En 2024 entró en vigor el Decreto Supremo N°30 de 2023, que modificó el Decreto Supremo N°40 de 2012. 
Esta actualización fortaleció las herramientas del Servicio de Evaluación Ambiental para dar cumplimiento a 
las obligaciones establecidas en la Ley Marco de Cambio Climático y en el Acuerdo de Escazú. 

Durante el 2025 se mantuvieron activos un total de 183 procesos de participación ciudadana con actividades 
registradas, de los cuales 59 correspondieron a EIA y 124 a DIA. 

En ese contexto, durante el año 2025 y para proyectos admitidos a trámite, se presentaron solicitudes 
ciudadanas para la apertura de procesos PAC en 148 DIA ingresados al SEIA. Esto resultó en 101 proyectos 
que tuvieron Resolución de inicio de PAC, lo que representa un 69% de las DIA. Los 47 proyectos con 
Resolución de No inicio de PAC recibieron un total de 71 solicitudes de apertura de Participación Ciudadana, 
las cuales fueron rechazadas por no cumplir los requisitos reglamentarios aplicables. 

En cuanto a los procesos PAC que finalizaron durante el 2025, se contabilizaron 175 procesos, de los cuales 
56 correspondieron a EIA y 119 a DIA. 

Entre enero a diciembre de 2025, se realizaron un total de 28 Procesos de Consulta a Pueblos Indígenas (PCPI) 
a nivel nacional. De este total, 14 de estos procesos finalizaron durante el mismo año para las regiones de 
Atacama (5), Los Ríos (3), Dirección Ejecutiva (2), Biobío (1), Antofagasta (1), Los Lagos (1) y La Araucanía (1). 
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Tabla 1. Procesos de Consulta Indígena finalizados 2025 
 

Región Expediente de evaluación  

Atacama 

Parque Fotovoltaico Algarrobal 200 MW  

Adecuación Operacional Faena Minera Caserones  

Ampliación Parque Eólico San Juan  

Copiaport-E  

ENAPAC Distribución Este  
 

Antofagasta Extensión de vida útil con transición hídrica - Compañía Minera Zaldívar  

Los Ríos  
 

Ampliación y Mejoramiento del sistema de recolección y tratamiento de las 
aguas servidas de Panguipulli  

Optimización y Desarrollo de la Edas de Valdivia  

Parque Eólico Ovejera Sur  

Los Lagos Ampliación y Mejoramiento Obras de Saneamiento Puerto Varas-Llanquihue   

Araucanía Nivelación y Cierre Relleno Sanitario Villarrica   

Biobío Parque Eólico Junquillos  

Dirección Ejecutiva Línea de Transmisión Eléctrica HVDC Kimal - Lo Aguirre  

Modificación Medida de Compensación Establecimiento de un Área de 
Compensación Ambiental Privada Laguna Ceusis  

Fuente: Respectivos expedientes de evaluación, disponible en https://www.sea.gob.cl   
 

• Reunión con Grupos Humanos Pertenecientes a Pueblos Indígenas (Art. 86) 

Durante el 2025 se registraron un total de 110 proyectos que incluyeron actividades relacionadas a reuniones 
con Grupos Humanos Pertenecientes a Pueblos Indígenas (GHPPI) conforme a lo establecido en el Artículo 86 
del RSEIA. De estos, 21 correspondieron a EIA, y 89 a DIA, lo que da cuenta de una aplicación significativa del 
cumplimiento normativo en los procesos de evaluación ambiental durante ese período. 

 
Consultas de Pertinencia: 

 

La Consulta de Pertinencia (CP) es un trámite voluntario que permite a los titulares de proyectos o actividades 

—o sus modificaciones— consultar al Servicio de Evaluación Ambiental (SEA) si estos deben someterse al 

Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA), conforme a lo establecido en el artículo 26 del 

Reglamento del SEIA.  

 

https://www.sea.gob.cl/
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Entre enero y diciembre de 2025, se presentaron 2.293 Consultas de Pertinencia, y el SEA entregó respuesta 
a un total de 2.265 a nivel nacional.  

Para 2025, la meta institucional fue entregar una respuesta en un máximo de 55 días hábiles. Del total de CP 
resueltas durante el año, el 95,43% cumplió con dicho indicador.  

Figura 7. Consulta de Pertinencias presentadas y resueltas 2025, por Dirección Regional y 
Dirección Ejecutiva. 

 

Recursos de reclamación administrativos del artículo 20 de la Ley N° 19.880: 

Durante 2025 ingresaron recursos de reclamación administrativos del artículo 20 de la Ley N°19.880 
en 57 proyectos, de ellos 17 en EIA y 40 en DIA. En el mismo período se resolvieron 53, de ellos 14 
EIA y 39 DIA. El Comité de Ministros, órgano en  que el SEA ejerce el cargo de es Secretaría Técnica, 
sesionó en 8 oportunidades. 

 
Tabla 2. Recursos de Reclamación Administrativa resueltos en 2025 
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N°  PROYECTO   TIPO  INGRESO   TERMINO  

1  Línea de alta tensión 1x220 KV Tubul -
Lagunillas   

EIA  08-04-2022  31-01-2025  

2  Sistema de recolección y tratamiento de 
aguas servidas de la localidad de LicanRay   

EIA  27-01-2023  05-05-2025  

3  Parque Quilicura  DIA  05-05-2023  17-02-2025  

4  El charco  DIA  21-07-2023  29-01-2025  

5  Ampliación Planta de tratamiento de aguas 
servidas Rinconada   

DIA  08-11-2023  14-02-2025  

6  Adecuación trazado del ducto agua de mar 
y obras complementarias nueva victoria   

DIA  03-10-2023  08-05-2025  

7  Proyecto de Adaptación Operacional  EIA  06-12-2023  02-01-2025  

8  Nueva Línea 2x220 Nuevo alto Melipilla-
Nueva Casa Blanca-La Pólvora-Agua Santa   

EIA  27-03-2023  30-12-2025  

9  Concesión Vial Mejoramiento Ruta G-21  EIA  20-06-2023  04-09-2025  

10  Proyecto Eólico vientos del Pacifico   EIA  25-09-2023  08-08-2025  

11  Optimización y continuidad operacional 
Minera Candelaria   

EIA  10-11-2023  20-08-2025  

12  Los Bronces Integrado  EIA  28-12-2023  28-11-2025  

13  Parque Fotovoltaico Libélula  EIA  03-01-2024  07-02-2025  

14  Mejoramiento Ruta J-80, Sector Cruce Ruta 
J-820, Cruce ruta costera, Región del Maule  

EIA  22-03-2024  02-01-2025  

15  Proyecto Playa Verde  EIA  05-04-2024  15-10-2025  
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16  Sistema de Transmisión Zonal Grupo 3 S/E 
Itahue- S/E Hualqui  

EIA  03-03-2024  16-10-2025  

17  Embalse San Diego  DIA  04-06-2024  09-01-2025  

18  Lomas de San Miguel   DIA  11-06-2024  14-01-2025  

19  Condominio Puertas de Lircay 1 y 2  DIA  25-06-2024  16-01-2025  

20  Proyecto Inmobiliario Vicente Pérez 
Rosales  

DIA  05-07-2024  28-02-2025  

21  Modificación del Lugar de Disposición de 
Los Riles de Maltexco S.A  

DIA  09-07-2024  05-02-2025  

22  Optimización del sistema de manejo de 
purines del primer grupo de 24 pabellones 
del plantel porcino de 10 mil madres, San 
Agustín del Arbolito  

DIA  10-07-2024  07-02-2025  

23  Planta Solar Alvarado  DIA  11-07-2024  05-03-2025  

24  Actualización Plan de Mantenimiento de 
Hábitat en Botadero Existente  

DIA  09-08-2024  10-03-2025  

25  Nueva S/E Seccionadora Totihue y Nueva 
Línea 2x66 kV Totihue - Rosario  

DIA  09-08-2024  18-02-2025  

26  Proyecto AR Panimávida Solar  DIA  09-08-2024  07-03-2025  

27  Centro Logístico Lo Aguirre  EIA  17-08-2024  17-06-2025  

28  Parque Solar Alicanto  DIA  22-08-2024  31-03-2025  

29  Segunda Etapa, Obras complementarias 
Centro Industrial Parque Capital  

DIA  26-08-2024  08-04-2025  

30  Centro de Almacenamiento de Datos 
Huechuraba  

DIA  02-09-2024  25-04-2025  

31  Adecuación cronograma y obras Collahuasi  DIA  10-09-2024  23-04-2025  

32  Prospección Minera Campanario  DIA  19-09-2024  08-04-2025  

33  Nueva Subestación Seccionadora Loica y 
Nueva Línea 2x220 Kv Loica Portezuelo  

DIA  03-10-2024  12-03-2025  
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34  Ampliación Piscicultura de 
Recirculación Aucha  

DIA  08-10-2024  23-04-2025  

35  Modificación RCA N°126/2007 Barrio Brisa 
del Sol  

DIA  14-10-2024  30-04-2025  

36  Mejoramiento de las Condiciones 
Medioambientales y de Seguridad en 
Tramo Santiago - Nos.  

DIA  29-10-2024  23-05-2025  

37  Proyecto Solar Fotovoltaico Don Darío  EIA  15-11-2024  11-11-2025  

38  Parque Fotovoltaico Arnaud Solar  DIA  21-11-2024  27-05-2025  

39  Modificaciones Proyecto Minero Arqueros  DIA  28-11-2024  13-06-2025  

40  Plataforma de Economía Circular Volta Los 
Lagos  

DIA  26-11-2024  19-05-2025  

41  Proyecto Habitacional D.S. 19 
Parque Lantaño  

DIA   31-01-2025  14-07-2025  

42  Proyecto Inmobiliario Edificio VIMA  DIA  22-02-2025  28-08-2025  

43  Proyecto Residencial Mixto Santa Rosa 
5037  

DIA   26-02-2025  02-09-2025  

44  Parque Fotovoltaico Graneros  DIA   27-02-2025  08-09-2025  

45  Ampliación Proyecto de Explotación La 
Cuesta  

DIA   31-03-2025  02-10-2025  

46  Modificación de biomasa del cultivo de 
Salmón Atlántico, RCA 371/2008, 
CES Leucayec, Código de Centro 110860  

DIA  04-04-2025  24-10-2025  

47  Planta de Separación de Residuos 
Inorgánicos para Reciclaje y/o Valorización 
y de Trasvasije de Residuos  

DIA  15-04-2025  22-10-2025  

48  Ampliación Portal Temuco  DIA  08-05-2025  21-11-2025  

49  PMGD Falúa  DIA   04-06-2025  09-12-2025  

50  Proyecto Modificación instalaciones de Los 
Bronces: Remoción Tranque Pérez Caldera 

DIA   10-06-2025  19-12-2025  
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y adaptación del Recurso Hídrico  

51  Adecuaciones y Mejoras del Complejo 
Termoeléctrico Nehuenco  

DIA  30-06-2025  01-12-2025  

52  Central Fotovoltaica Inca de Varas II  DIA  15-07-2025  01-12-2025  

53  Subestación Quepe 220/66 kV  DIA  18-07-2025  05-12-2025  

Tribunales  

Entre 2021 y 2023 se evidenció un aumento en las sentencias desfavorables —alcanzando su punto más 
alto en 2023 con 16 fallos en contra—, tendencia que cambió significativamente en 2024.  Por su parte, 
en 2025, se dictaron 26 sentencias favorables al SEA y 7 fallos desfavorables, lo que representa un 79% 
de fallos favorables, según se aprecia en el siguiente gráfico.  

 

Figura 8: Recursos de reclamación: Tribunales Ambientales y Corte Suprema 

 

Adicionalmente, respecto de los recursos de protección, el año 2025 se dictaron 21 fallos favorables y 0 
desfavorables, es decir, un 100% de fallos fueron favorables, según se aprecia en el siguiente gráfico, 
manteniéndose la tendencia de los años 2023 y 2024.  

 
 

Figura 9: Resultados de los fallos Recursos de Protección: Cortes de Apelaciones y Corte Suprema 
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Finalmente, del total de proyectos calificados (finalizados, con RCA favorable o desfavorable) se judicializó el 
9,51% de los proyectos.  

 

 
 

Figura 10: Evolución de judicialización de proyectos



 

 

 
 

2. Publicaciones, capacitaciones e 
información  

 
El Servicio de Evaluación Ambiental (SEA) tiene por ley la potestad de generar lineamientos para unificar 
criterios y generar coordinaciones con los distintos Organismos de la Administración del Estado con 
Competencia Ambiental (OAECAS). 

 
Publicaciones: 

• En 2025 se publicaron seis guías de evaluación. Estas publicaciones, que se encuentran disponibles 
en el Centro de Documentación de la página web del SEA, son: 

1. Guía para la predicción y evaluación de impactos sobre los sistemas de vida y costumbres de grupos 
humanos en el SEIA. 

2. Guía metodológica para la descripción de ecosistemas terrestres (Segunda Edición). 
3. Guía para la Predicción y Evaluación de Impactos sobre Ecosistemas Terrestres. 
4. Guía trámite PAS del artículo 138 del Reglamento del SEIA: Permiso para la construcción, reparación, 

modificación y ampliación de cualquier obra pública o particular destinada a la evacuación, 
tratamiento o disposición final de desagües, aguas servidas de cualquier naturaleza. 

5. Guía para la descripción de proyectos de explotación de litio y otras sustancias minerales desde 
salares en el SEIA (Segunda Edición).  

6. Guía metodológica para la estimación y reporte de gases de efecto invernadero y forzantes climáticos 
de vida corta. 
 

• También se elaboraron y publicaron cinco Instructivos para la evaluación del impacto ambiental: 

1. Ordinario N°202599102298, de fecha 01 de abril de 2025, Imparte instrucciones en relación con el 
ejercicio de las competencias de las Municipalidades en el marco del Sistema de Evaluación de 
Impacto Ambiental. 

2. Ordinario N°202599102231, de fecha 18 de marzo de 2025, que imparte instrucciones a las y los 
funcionarios del SEA para el cumplimiento de la Ley N°20.730, que regula el Lobby y las gestiones que 
representen intereses particulares. 

3. Ordinario N°202599102232, de fecha 18 de marzo de 2025, que imparte instrucciones sobre la 
utilización de la geoinformación en el proceso de evaluación de impacto ambiental.  

4. Ordinario N°2025991021114, de fecha 24 de diciembre de 2025, que deja sin efecto OF. 
ORD.  N°161116 de 24 de agosto de 2016, e imparte instrucciones sobre el Proceso de Consulta a 
Pueblos Indígenas en conformidad con el Convenio N°169 de la OIT en el Sistema de Evaluación de 
Impacto Ambiental. 

5. Ordinario N°202599102506, de fecha 06 de junio de 2025, que deja sin efecto y actualiza el Ordinario 
N°130202, de fecha 30 de enero de 2013, que imparte instrucciones sobre documentación de 
respaldo de las actividades de Participación Ciudadana. 
 

• Finalmente, se publicaron tres criterios de evaluación.  

https://www.sea.gob.cl/sites/default/files/imce/archivos/2025/12/26/instructivo%20PCPI%20241225.pdf
https://www.sea.gob.cl/sites/default/files/imce/archivos/2025/06/10/instructivo%20formatos%20PAC.pdf


 

 

 

1. Criterio de evaluación en el SEIA: Golondrinas de mar en el SEIA. Segunda Edición. 
2. Criterio de evaluación en el SEIA: Caracterización del componente patrimonio cultural paleontológico. 
3. Criterio de evaluación en el SEIA: Lineamientos técnicos para el desarrollo de monitoreos 

participativos en el SEIA. 
 

Coordinación con organismos: 

 

Durante el 2025 se instauraron 32 mesas de trabajo con la participación de 25 organismos públicos. Cabe 
mencionar que se realizaron 151 reuniones. 

Tabla 3: Detalle de reuniones sostenidas con organismos públicos 

Servicio Público  
N° de 

sesiones  

Ministerio de Energía  27  

Dirección General de Aguas  17  

Corporación Nacional Forestal  16  

Ministerio del Medio Ambiente (Cambio Climático)  14  

Corporación Nacional de Desarrollo Indígena  9  

Ministerio de Energía - Dirección General de Aeronáutica Civil  8  

Ministerio de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación  7  

Ministerio de Minería  7  

Servicio de Biodiversidad y Áreas Protegidas  7  

Ministerio de Salud  4  

Superintendencia del Medio Ambiente  4  

Ministerio del Medio Ambiente (Oficina de Evaluación Ambiental) 3  

Ministerio del Medio Ambiente (Departamento de Ruido, Lumínica y Olores)  3  

Servicio Nacional de Geología y Minería  3  

Ministerio de Economía, Fomento y Turismo  2  

Ministerio de Desarrollo Social y Familia  2  

Ministerio de Energía - Superintendencia del Medio Ambiente - Sociedad Alemana para 
la Cooperación Internacional (GIZ)  

2  

Subsecretaría de Pesca y Acuicultura  2  

Servicio Agrícola y Ganadero  1  

Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones  1  

Ministerio de Vivienda y Urbanismo - Ministerio del Medio Ambiente  1  

Ministerio de Hacienda  1  

Ministerio de Salud - Ministerio del Medio Ambiente  1  

Ministerio del Medio Ambiente (Biodiversidad)  1  

Servicio de Biodiversidad y Áreas Protegidas - Superintendencia del Medio Ambiente  1  

Dirección General del Territorio Marítimo y de Marina Mercante  1  

Dirección General del Territorio Marítimo y de Marina Mercante - Ministerio del Medio 
Ambiente  

1  



 

 

Servicio Nacional de Prevención y Respuestas ante Desastres  1  

Dirección Nacional de Fronteras y Límites del Estado  1  

Ministerio de Energía - Sociedad Alemana para la Cooperación Internacional (GIZ)  1  

Comisión Nacional de Evaluación y Productividad  1  

Superintendencia de Servicios Sanitarios  1  

TOTAL  151  

 

Trabajo con organismos internacionales: 

 

Durante 2025, el Servicio de Evaluación Ambiental (SEA), en la línea internacional, participó principalmente 
en actividades que tienen relación con la Red Latinoamericana de Sistemas de Evaluación de Impacto 
Ambiental (RedLaSEIA). 

Junto a la GIZ (Deutsche Gesellschaft für Internationale Zusammenarbeit - Agencia Alemana de Cooperación 
Internacional), y el Ministerio de Energía, se está trabajando en consultorías para la evaluación de impacto 
ambiental. El primer producto de esta colaboración fue la actualización de los Sistemas de Información 
Geográfica (SIG) y la digitalización de la información espacial correspondiente a las partes, obras y acciones, 
áreas de influencia y líneas de base de los proyectos con RCA favorable entre los años 2014 y 2023 de las 
regiones de Magallanes y parte de Antofagasta, incorporando más de 7.000 archivos espaciales a los Mapas 
Interactivos del SEA. 

Capacitaciones: 

 

En el 2025 se realizaron 41 capacitaciones en vivo, donde se inscribieron 12.338 asistentes, alcanzando un 

promedio de 300 personas por cada exposición realizada.  

 

La plataforma SEA Capacita cambió de nombre, pasando a llamarse Academia SEA, incorporando un formato 
estandarizado de cursos; mejoras en navegación y experiencia de usuario, incrementando el equipamiento y 
capacidades técnicas para producción audiovisual y contenidos multimedia.  

En 2025, ofreció 67 dictaciones de cursos online, asincrónicos y gratuitos, en los que hubo 36.276 
usuarios(as) inscritos, de los cuales 8.869 obtuvieron su certificado de aprobación, equivalente al 92,7% de 
quienes completaron los cursos, los aprobaron. 

Tabla 4. Calendario de cursos del Academia SEA dictados entre marzo y noviembre de 2025  

Mes Curso 

Marzo Áreas de Influencia de los Sistemas de Vida y Costumbres de Grupos 
Humanos en el SEIA 

Descripción de Proyectos en el SEIA 

Normativa Ambiental Aplicable en el SEIA 

Participación Ciudadana en el Sistema de Evaluación de Impacto 
Ambiental 



 

 

Proceso de consulta indígena en el SEIA 

Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA) 

Áreas de Influencia en el SEIA 

Abril Bases teóricas y metodológicas para la compensación de la biodiversidad 
en el SEIA 

Descripción de centrales eólicas de generación de energía eléctrica en el 
SEIA 

Evaluación Ambiental de la Calidad del Aire en el SEIA 

Introducción a la Evaluación del Componente Hídrico en el SEIA 

Predicción y evaluación de impactos por Ruido y Vibraciones en el SEIA 

Residuos y efluentes en el marco del SEIA 

Consideración del Cambio Climático en el SEIA 

Curso Descripción integrada de proyectos de Hidrógeno Verde en el SEIA 

Mayo Áreas de Influencia de los Sistemas de Vida y Costumbres de Grupos 
Humanos en el SEIA 

Descripción de Proyectos en el SEIA 

Normativa Ambiental Aplicable en el SEIA 

Participación Ciudadana en el Sistema de Evaluación de Impacto 
Ambiental 

Proceso de consulta indígena en el SEIA 

Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA) 

Áreas de Influencia en el SEIA 

Junio Bases teóricas y metodológicas para la compensación de la biodiversidad 
en el SEIA 

Descripción de centrales eólicas de generación de energía eléctrica en el 
SEIA 

Evaluación Ambiental de la Calidad del Aire en el SEIA 

Introducción a la Evaluación del Componente Hídrico en el SEIA 

Predicción y evaluación de impactos por Ruido y Vibraciones en el SEIA 

Residuos y efluentes en el marco del SEIA 

Consideración del Cambio Climático en el SEIA 



 

 

Curso Descripción integrada de proyectos de Hidrógeno Verde en el SEIA 

Julio Áreas de Influencia de los Sistemas de Vida y Costumbres de Grupos 
Humanos en el SEIA 

Descripción de Proyectos en el SEIA 

Normativa Ambiental Aplicable en el SEIA 

Participación Ciudadana en el Sistema de Evaluación de Impacto 
Ambiental 

Proceso de consulta indígena en el SEIA 

Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA) 

Áreas de Influencia en el SEIA 

Agosto Bases teóricas y metodológicas para la compensación de la biodiversidad 
en el SEIA 

Descripción de centrales eólicas de generación de energía eléctrica en el 
SEIA 

Evaluación Ambiental de la Calidad del Aire en el SEIA 

Introducción a la Evaluación del Componente Hídrico en el SEIA 

Predicción y evaluación de impactos por Ruido y Vibraciones en el SEIA 

Residuos y efluentes en el marco del SEIA 

Consideración del Cambio Climático en el SEIA 

Curso Descripción integrada de proyectos de Hidrógeno Verde en el SEIA 

Septiembre Áreas de Influencia de los Sistemas de Vida y Costumbres de Grupos 
Humanos en el SEIA 

Descripción de Proyectos en el SEIA 

Normativa Ambiental Aplicable en el SEIA 

Participación Ciudadana en el Sistema de Evaluación de Impacto 
Ambiental 

Proceso de consulta indígena en el SEIA 

Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA) 

Áreas de Influencia en el SEIA 

Octubre Bases teóricas y metodológicas para la compensación de la biodiversidad 
en el SEIA 



 

 

Descripción de centrales eólicas de generación de energía eléctrica en el 
SEIA 

Evaluación Ambiental de la Calidad del Aire en el SEIA 

Introducción a la Evaluación del Componente Hídrico en el SEIA 

Predicción y evaluación de impactos por Ruido y Vibraciones en el SEIA 

Residuos y efluentes en el marco del SEIA 

Consideración del Cambio Climático en el SEIA 

Curso Descripción integrada de proyectos de Hidrógeno Verde en el SEIA 

Noviembre Áreas de Influencia de los Sistemas de Vida y Costumbres de Grupos 
Humanos en el SEIA 

Descripción de Proyectos en el SEIA 

Normativa Ambiental Aplicable en el SEIA 

Participación Ciudadana en el Sistema de Evaluación de Impacto 
Ambiental 

Proceso de consulta indígena en el SEIA 

Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental (SEIA) 

Áreas de Influencia en el SEIA 

 

En 2025 se dio el primer diplomado dictado entre el SEA y la Universidad de Chile. El Diplomado se desarrolló 
entre el 19 de agosto 2025 y 14 de diciembre 2025. Con una matrícula de 103 participantes, con 137 horas 
efectivas y cuyo público objetivo fueron personas funcionarias del Servicio, representantes de organismos 
públicos, estudiantes y otros actores interesados en el Sistema de Evaluación de Impacto Ambiental.  

Información Pública: 

El 2025, se gestionaron más de 100 apariciones de la institución, las que incluyeron radio, televisión, prensa 
escrita y medios online, tanto a nivel nacional como regional. Además, se publicaron 170 noticias en el sitio 
web institucional 
 

Además, se redefinió la estrategia de Redes Sociales, lo que derivó en un aumento de un 52% más de 

visualizaciones de los contenidos, elevando solo un 3% el número de publicaciones. Se registraron 518 post 

en redes sociales, lo que representa un promedio de 43 publicaciones mensuales. Las visualizaciones totales 

de estos contenidos avanzaron de 331 mil 889 visualizaciones mensuales promedio en 2024 a 505 mil 991. 

Las reacciones o likes, avanzó en un 59% (de 5.995 a 9.544) Esto derivó en un importante crecimiento de 

seguidores, principalmente en Instagram (55%) y LinkedIn (18,3%) 

 

 



 

 

 

Tabla 5: Porcentaje de aumento de la comunidad 

RRSS 2025 Incremento de seguidores 

Facebook 3% 

Instagram 55% 

LinkedIn 18,3% 

YouTube 11,6% 

Twitter (X) 6,9% 

Threads 38% 

 

En 2025, el número de solicitudes de transparencias respondidas a nivel nacional, fue de 911 requerimientos. 
Mientras que la Oficina de Información, Reclamos y Sugerencias (OIRS) recibió 1.132 requerimientos y se 
gestionaron 1.135. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

3. Fortalecimiento Institucional 
 

Ejecución Presupuestaria: 

En cuanto a su desempeño financiero, el SEA ejecutó un presupuesto final de MM$21.259, alcanzando una 
ejecución presupuestaria del 99,32%, reflejo de una gestión eficaz y eficiente de los recursos públicos. 

Infraestructura:  

Cambio de edificio en Nivel Central y mejoras de infraestructura en regiones: Se destaca como un hito clave 
dentro de la perspectiva de sostenibilidad y el plan de consolidación de infraestructura del Servicio, destinado 
a garantizar la estabilidad y proyección de la institución en el mediano y largo plazo, pasando de Miraflores 
222 a la nueva ubicación Huérfanos 670, Santiago. 

Reformas Reglamentarias y Normativa:  

Entró en vigencia del D.S. N° 17 de 2025: Este decreto del Ministerio del Medio Ambiente (MMA) actualizó los 
criterios de ingreso aplicables a las modificaciones de proyectos y redefinió determinados umbrales de las 
tipologías de ingreso al SEIA. Su implementación requirió la adaptación tecnológica oportuna de los sistemas. 

Modernización Tecnológica e Inteligencia Artificial: 

Durante 2025 se avanzó sustancialmente en la incorporación de herramientas de modernización tecnológica: 

• Se incorporó un Buscador con Inteligencia Artificial capaz de localizar información en segundos 
dentro de miles de expedientes. 

• El Comparador de Capítulos de ICE para análisis territorial y comparación de proyectos en una misma 
zona. 

• La automatización de los procesos de Participación Ciudadana (PAC) mediante el uso de plantillas y 
tecnología de Reconocimiento Óptico de Caracteres (OCR). 

Auditorías: 
 
Durante el año 2025 se realizaron 22 auditorías, 14 de ellas institucionales, 6 gubernamentales, 1 del 
Ministerio del Medio Ambiente y 1 de la Contraloría General de la República (CGR). 

 
Las auditorías institucionales se planificaron y ejecutaron considerando las prioridades estratégicas del 
Servicio y la matriz institucional de riesgos. Se realizaron 6 auditorías a Direcciones Regionales, las que 
abarcaron, entre otros, los procesos de evaluación ambiental (DIA y EIA), consultas de pertinencia, procesos 
financieros, administración de vehículos e inventarios. 

 
 
 



 

 

Dentro del programa de auditorías institucionales se incluyeron las siguientes a los Estados Financieros 2025 
del Servicio de Bienestar del SEA; a los Indicadores de Desempeño Colectivo (IDC) correspondientes al año 
2024 y al primer semestre de 2025; al Cumplimiento de la Ley N° 20.730 sobre Lobby y al Sistema de Gestión 
de Seguridad de la Información bajo la Norma ISO 27.001. 
 
Respecto de las auditorías instruidas por el Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno (CAIGG), se 
abordaron procesos transversales y de interés para la Administración Pública, entre ellos: Cumplimiento de la 
Ley N° 21.131 sobre pago a 30 días; Gestión de licencias médicas; Proceso de gestión de riesgos; Evaluación  
de los sistemas de control interno, considerando las observaciones y recomendaciones formuladas por la  
Contraloría General de la República. 

 
La auditoría ministerial orientada a evaluar el proceso de acceso a la información pública, en el marco de la  
Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Información Pública. 

 
Programas de Mejoramiento de Gestión:  

Durante el período, el Servicio de Evaluación Ambiental obtuvo el 100% de cumplimiento de los Programas 
de Mejoramiento de la Gestión (PMG) 

1. Estado Verde 

Se actualizó la Política de Gestión Ambiental, alineándola con las definiciones estratégicas del servicio; se 
elaboró el diagnóstico ambiental institucional, levantando información en materias clave de gestión 
energética, gestión hídrica, papel, residuos, transporte y compras sustentables y se aplicó la encuesta 
origen-destino a nivel nacional.  

En comparación con el 2024, el Servicio logró reducir aproximadamente en un 22% el consumo de agua, 
un 15% en el consumo de energía, un 35% en el consumo de papel y un 12% de la distancia recorrida por 
la flota institucional, evidenciando una gestión cada vez más eficiente de los recursos. 

2. Género 

En el periodo 2025, se realizó la segunda parte de la implementación de la NCh3262:2021, la cual 

comprendía la realización, revisión y/o actualización de procedimientos asociados a “Reclutamiento y 

Selección de Personal”, “Detección y eliminación de prácticas discriminatorias”, “Desarrollo de Carrera”, 

Registro confidencial y tratamiento de reclamos relativo a situaciones de violencia intrafamiliar”, 

“Medidas para prevenir y/o detectar el acoso laboral y sexual en el trabajo”, “Medidas de conciliación de 

la vida laboral, familiar y personal”, “Practicas en materia de remuneración y compensación” y “Requisitos 

legales obre igualdad de remuneraciones, acoso laboral y sexual y derechos parentales”, se actualiza el 

diagnóstico de brechas de género en el Servicio, se incorpora el enfoque de género en el Código de Ética 

institucional y en los perfiles de cargo, entre otros.  

3. Experiencia usuaria  

El Sistema de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria actualizó la Política de CSyEU, y el diagnóstico a 

partir de los datos recogidos de los principales registros de atención usuaria y se realizaron las actividades 

comprometidas en el plan de mejoramiento de calidad de servicio y experiencia usuaria. Adicionalmente, 



 

 

se elaboró el plan trianual (2026-2028), manteniendo los lineamientos y requerimientos, entregados por 

la respectiva red de expertos, para obtener un plan que permita mejorar la experiencia usuaria de quienes 

interactúan con el Servicio.  

Sistema de Integridad:  

 

Se actualizó el Código de Ética del SEA, cuya primera versión había sido elaborada en 2017, que establece los 

valores y criterios comunes y transversales que orientan el actuar de todas las personas que integran la 

institución, reforzando los principios de transparencia, responsabilidad, respeto y compromiso con el interés 

público.  

Teletrabajo: 

El año 2025, el Servicio de Evaluación Ambiental (SEA) consolidó la implementación de la modalidad de 
teletrabajo; se desarrolló una nueva convocatoria nacional de postulación, que permitió que 147 personas 
funcionarias de las distintas regiones del país desempeñaran sus funciones bajo la modalidad de teletrabajo 
durante el año 2025. Paralelamente, se ejecutó el proceso de selección para el período 2026, resultando 148 
personas seleccionadas.  

Sistema Gestión de la Calidad  

El Sistema de Gestión de la Calidad (SGCa) constituye un apoyo fundamental para el funcionamiento del 

Servicio, al promover la estandarización de criterios mediante la generación de información documentada que 

describe detalladamente las actividades y sus etapas. 

Durante 2024 y 2025 se avanzó en la ampliación del alcance del SGCa en el nivel central, bajo la norma ISO 

9001:2015. En octubre de 2025, el SEA se sometió al proceso de auditoría de mantención y ampliación de su 

recertificación, el cual finalizó con resultados favorables. En esta instancia, se certificaron 65 procesos 

pertenecientes a ámbitos estratégicos, operacionales y de apoyo, destacando la certificación de las 

Direcciones Regionales Metropolitana, O’Higgins y Los Lagos. 

Sistema de Gestión de Seguridad de la información: 

 
Durante 2025 se ejecutaron actividades orientadas al fortalecimiento del Sistema de Gestión de Seguridad de 
la Información (SGSI), la continuidad operacional del Servicio, la gestión de riesgos, la gestión de 
vulnerabilidades e incidentes de seguridad, además del cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 
27001:2022 expresados en la certificación internacional otorgada al Servicio. 
 
Dotación del Servicio: 

 
En 2025, el servicio cuenta con 382 funcionarias y funcionarios, con una composición de género del 51.83% 
mujeres y 48.17% hombres. 


